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Kopf fur hilfe- und pflegebedurftige Menschen geht, sondern je-

der einzelne mit seiner Geschichte und seinen individuellen Beson-

derheiten zahlt, den wir im Rahmen unserer Pflege und Betreuung darin unterstiitzen mochten, seine wert-
volle Lebenszeit moglichst unabhangig nach seinen personlichen Wiinschen zu gestalten. Wir mdchten un-
seren Bewohnern ein Zuhause geben, in dem sie so leben konnen wie es ihnen gefallt und selbst entschei-
den konnen, was ihnen gut tut. Wir verstehen uns als kompetentes Dienstleistungsunternehmen der voll-
und teilstationaren Altenhilfe; unsere Einrichtungen sind ein Ort des Wohnens, Pflegens und vor allem des
Lebens.

Wir respektieren

und unterstiitzen die selbststandige Lebensfiihrung unserer Bewohner und Gaste.

- Wir sehen den Menschen im Mittelpunkt unserer Tatigkeit als Partner mit dem wir wirdevoll und re-
spektvoll umgehen; wir pflegen, betreuen und versorgen nach ganzheitlichen und aktivierenden neuesten
medizinischen Erkenntnissen und pflegerischen Standards.

- Alle Menschen, die bei uns wohnen, erhalten von uns Beratung zur Gesunderhaltung, Begleitung und Hil-
festellung, unabhangig von vorhandenen Einschrankungen und unter Berticksichtigung ihrer individuellen
Ressourcen.

Wir berucksichtigen die Bedurfnisse und Wunsche unserer Bewohner, ermoglichen eine selbst bestimm-
te Teilhabe am sozialen und kulturellen Leben der Gesellschaft und Hausgemeinschaft ungeachtet ihrer
Herkunft und Hautfarbe, ihres Geschlechts und ihrer Konfession, ihrer psychischen und physischen Ver-
fassung.

Wir orientieren uns in unserem pflegerischen Handeln

an dem Pflegemodell von Prof. Monika Krohwinkel.

[Pflegerische Zielsetzung: Erhalten, Erlangen bzw. Wiederherstellen von Fahigkeiten]

Jeder in unserem Team orientiert sich an der Pflegeplanung, um eine Kontinuitat in der Pflege zu sichern.
Diese Kontinuitat ist Grundvoraussetzung fir das Sicherheitsgefiihl unserer Bewohner und einen rei-
bungslosen Ablauf in der Pflege.

Gezielte Biographiearbeit ist Voraussetzung fiir eine auf die Bedlrfnisse des Bewohners/Gastes abge-
stimmte Pflege. Durch die gemeinsame Arbeit von Bewohnern, Angehorigen und dem Pflegepersonal wer-
den die Vorlieben, Abneigungen und die Interessen der Bewohner ernst genommen.

Wir arbeiten

qualifiziert, selbststandig, verantwortungsvoll und gleichberechtigt mit allen anderen Berufsgruppen zu-
sammen.

Die Mitarbeiter sind sich immer bewusst, dass sie in das Leben des zu betreuenden/versorgenden Men-
schen eingreifen und sich ihr Handeln daher ausschlie3lich an dessen Wohl orientieren muss.

Wir handeln

ressourcenorientiert, wirtschaftlich, fair, partnerschaftlich und transparent. In Rahmen unserer Kooperati-
onen mit Arzten, Dienstleistern und Lieferanten berlcksichtigen wir die Prinzipien: Achtung, Toleranz und
Vertrauen.
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